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OHROZENi SVOBODY PROJEVU A PRAVA NA INFORMACE V ONLINE PROSTORU

Svoboda projevu a pravo na informace jsou zakladnimi lidskymi pravy demokratické pluralitni spole¢nosti, zaru¢eny mimo jiné Listinou zakladnich
prav a svobod. Svoboda projevu se vztahuje nejen na priznivé prijimané myslenky, ale i na ty, které mohou byt nepiijemné ¢i znepokujujici. Cenzura
je podle Listiny nepfipustna. Svobodu projevu a pravo vyhledavat a sitit informace 1ze omezit pouze zdkonem, a to jen tehdy, je-li to v demokratické
spole¢nosti nezbytné pro ochranu konkrétnich tstavné definovanych cili a hodnot jako jsou ochrana prav a svobod druhych, bezpecnost statu, vetej-
nd bezpecnost, ochrana verejného zdravi a mravnosti.

Socialni média spadajici pod nadnarodni korporace Facebook, Twitter, ByteDance, Snap, Alphabet (Google) nebo Microsoft se stala jednim z hlavnich
zdrojti informaci a platforem pro soukromou i vefejnou komunikaci. Pro demokratickou a svobodnou spole¢nost je proto zasadni, aby byla zaruc¢ena
svoboda projevu i na digitalnich platformach, byt jsou provozované soukromymi subjekty. Presto dochdzi k pripadiim mazani prispévki z nejasnych
divodu a za nejasnych podminek, bez znalosti kontextu a bez pravniho zakladu. Potencialni moznost uzivatell socialnich médii na volbu platformy

v pfipadeé jejich nespokojenosti s postupy dané platformy je pfitom limitovana absenci redlného konkurenéniho prostredi v jednotlivych odvétvi
komunikace a IT technologii.

Zasahy do svobody projevu a prava na informace na socialnich médiich a digitalnich platformach jsou mimo jiné odivodiiovany nutnosti boje s dez-
informacemi a fake news a v poslednich mésicich také mimoradnymi opatienimi v souvislosti s pandemii koronaviru. Tyto nejasné definované pro-
blémy se tak snadno mohou stat zdminkou pro cenzuru jak od samotnych platforem, tak i od vefejné moci, at uz pfimo ¢i neformalnim natlakem na
danou platformu. Svoboda projevu a pravo na informace jako jedny ze zakladnich prav a svobod se tak ocitaji v ohrozeni, kterému je nutné systémové
Celit na evropskeé i ceské urovni.

6.1 AKTIVNi PUSOBENi NA EVROPSKE UROVNI

Aktivni role vlady a ¢eskych europoslanciti v rameci pfijimdni dvou nafizeni v ramci digitdlni strategie EU, které budou v ¢lenskych
statech mimo jiné vytyCovat standardy ochrany svobody projevu na digitalnich platformach.

» Akt o digitalnich sluzbach (Digital Services Act) bude souborem pravidel upravujici povinnosti a odpovédnost zprostredkovatelt

v ramci jednotného trhu. Jeho cilem je zajistit vysokou roven ochrany pro vSechny uzivatele internetu a mimo jiné lepsi ochranu
zakladnich prav obéant, vétsi demokratickou kontrolu a dohled nad online platformami nebo zmirniovani systémovych rizik jako jsou
manipulace nebo dezinformace.

Akt o digitalnich trzich (Digital Markets Act) bude mj. fesit problematiku zabranovani monopolizace a zneuzivani trzni sily nebo bariér
vstupu na digitalni trh.

Dulezitost této agendy je zvyraznéna tim, ze findlni faze pfijimani této legislativy se o¢ekava béhem ceského predsednictvi Radé EU.

6.2 ZRIiZENi PARLAMENTNi SKUPINY

» Ztizeni parlamentni pracovni skupiny pro ochranu svobody projevu na internetu, kterd bude sloZena ze zastupct stran zastoupenych
v Poslanecké snémovné a Evropském parlamentu tak, aby tato pravidla byla vystavena demokratické kontrole.

» Ukolem pracovni skupiny bude pfipravit konkrétni doporuceni k legislativnim a exekutivnim krokim sméfujicim k ochrané svobody
slova na digitalnich platformach.

6.3 RESPEKTOVANi USTAVNICH ZASAD

Svoboda projevu a pravo na informace musi byt zachovany v co nejvétsi mife. Zasah do svobody projevu a $ifeni informaci musi byt
vzdy chépan az jako posledni prosttedek (ultima ratio).

K omezeni svobody projevu a prava na informace lze pfistupovat pouze v téch pripadech, kdy je to nezbytné nutné pro ochranu kon-
krétnich tstavné definovanych cilti v ¢l. 17 Listiny a hodnot demokratické pluralitni spole¢nosti a pouze na zdkladé navazujici zdkonné
upravy, definované predevsim trestnim zakonikem (nikoliv tedy napf. krizovym nebo pandemickym zdkonem).

Pripadna regulace musi byt zalozena na principu ,,co je nezakonné offline, je nezdkonné také online“. Svoboda projevu a pravo na
informace tak nesmi byt podfizeny neopravnénym zasahim ani ve jménu boje s dezinformacemi a fake news.

Je proto tieba jasné odliSovat online obsah nezakonny (illegal) a Skodlivy (harmful) a déle také rozliSovat mezi dezinformacemi a fake
news na jedné strané a neobvyklymi ¢i netradiénimi informacemi, které jsou legitimni soucasti vefejné diskuse, na strané druhé.
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VYJASNENi PRAVIDEL PRO ZASAHY VEREJNE SPRAVY

Orgdny vefejné spravy se musi vyporadavat s dezinformacemi a fake news predevsim prostfednictvim osvétovych kampani a metodic-
kou pomoci k vykladu pravidel. Pokud je to mozné, musi byt voleny mirnéjsi prostredky nez je podani podnétu k odstranéni obsahu,
napiiklad doplnéni informaci, véetné vynutitelného doplnéni.

Pro moznost organt vefejné spravy pozadovat odstranéni obsahu v kyberprostoru musi byt stanovena jasna pravidla. Pro podani pod-
nétu k odstranéni obsahu musi byt splnény zaroven alespoii tyto dvé podminky: 1) dolozeni diikazti o aktualné hrozici zavazné skodli-
vosti informace, nikoli pouze nemoznost jejiho ovéreni; 2) faktickd nemoznost odstranit ¢i dostatecné snizit takto prokazanou aktualné
hrozici zavaznou $kodlivost doplnénim informaci, pfipadné i povinnym doplnénim informaci (napf. oznaceni za nedtivéryhodné z hle-
diska ovérovani faktt ¢i zdroje).

Prislusné organy verejné spravy musi postupovat transparentné a srozumitelné. Musi vSechny své pozadavky véetné vyhodnoceni
uvedenych podminek odiivodriovat a zverejiiovat souc¢asné a nebo bezprostiedné po vzneseni pozadavku.

Piislusny organ verejné spravy musi byt vybaven vynucovaci pravomoci co se tyce pravidel pro dodrzovani standardd ochrany svobody
projevu a pravidel pro zasahy do svobody projevu uzivateldl, at uz ze strany platforem nebo vefejné spravy. Konkrétné by prislusny
organ verejné spravy vynucoval transparentni a rychlé postupy a pravidla tykajici se prvotniho zasahu, informaci o ném, komunikace
s uzivatelem, vyfizovani odvolani uzivatele, a to jak od digitalnich platforem, tak i od ostatnich pfislusnych organti verejné spravy.
Nedodrzeni kratkych lhiit by mélo byt sankcionovano.
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Pro digitaln{ platformy musi byt stanovena jasna pravidla, kdy musi pozadavek organti vefejné spravy na odstranéni nebo doplnén{
obsahu akceptovat a kdy nikoliv.
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Soudni pfezkum zdsahid do svobody projevu v online prostoru musi mit stanoveny kratké lhity pro rozhodnuti.

VYJASNENi STANDARDU PLATFOREM

» Digitalni platformy musi zvefejnit a dodrzovat jasné a srozumitelné standardy ochrany svobody projevu a pravidla pro své zasahy do
svobody projevu uzivatelli, aby nedochazelo ke svévolnému skryvani a mazdni ptispévki a uctd danou platformou.

Pravidla musi v co nejvétsi mife respektovat standardy ochrany svobody slova. Musi byt zalozena na obdobnych principech jako plati
pro opravnéné pozadavky vefejné spravy, tedy byt pouzitelné pouze pii splnéni alespoil dvou vyse uvedenych podminek zaroveri.

Uzivatelé musi mit moznost 1) okamzité se zasahem ¢i bezprostfedné po ném obdrzet pfesné informace o zasahu, jeho odiivodnéni ve
standardni podobé podle pfipustnych divodi zdsahu, a o pracovnikovi platformy odpovédném za rozhodnuti o zdsahu; 2) odvolat se
proti takovému postupu v ramci platformy, pfi¢emz postup odvolani musi byt srozumitelny, snadno pfistupny, umoznit objasnéni spe-
cifickych aspektl informace, proti které platforma zasahla, odvolani musi byt vyfizeno rychle a i béhem jeho pribéhu musi platforma
o vyfizeni odvoldni pfiméfené komunikovat.

Prezkum jak téchto pravidel, tak i konkrétnich zasahti by mél byt svéfen soudni moci nebo jinému zptsobu alternativniho feseni spora.

ZTRANSPARENTNENI ALGORITMU PLATFOREM
» Digitalni platformy musi z diivodu prava na informace zverejnit principy fungovani svych algoritmti, které pouzivaji k zobrazovani
prispévki, aby ne/zobrazovany obsah nezdlezel pouze na netransparentni libovili dané platformy.

» U algoritmt museji uvést jejich ticel a vedlejsi dopady (Gicelem muze byt napfiklad nabidnuti obsahu odpovidajiciho preferencim uzi-
vatele, vedlejsim dopadem naptiklad omezeni nabidky uréitého obsahu, jenz plyne z nastaveni algoritmu).

» Uzivatelim musi byt poskytnuta moznost, aby si systém zobrazovani pfispévki nastavili sami, véetné vypnuti jednotlivych nebo vSech
algoritmu, které nejsou technicky nezbytné.

ZMENA PRiSTUPU K PLATFORMAM

» Omezit moznost zneuziti monopolniho postaveni digitdlnich platforem a predejit ohrozeni prava na informace, komunikaci a na svo-
bodu projevu. Lze tak uéinit na zakladé pfistupu k vyznamnym digitdlnim platformdm jako k infrastruktufe, nebo na zakladé uplatné-
ni principt soutézniho prava.



